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Pubblico 
“Ghiacciolo”

Pubblico Chiave
Lookalike

NON TI CONOSCE

Pubblico 
“Tiepido”

TI CONOSCE
E MOSTRA INTERESSE

Fan
Visitatori sito
Contatti

Pubblico 
“Caldissimo”

É PRONTO AD ACQUISTARE
(O A RIACQUISTARE)

File clienti acquisiti
Richieste preventivo
Visitatori “caldi”



La maggioranza delle strategie delle PMI su FB sono volte ad acquisire nuovi clienti.  

Ma lo sai che portare all’acquisto un cliente acquisito costa fino a 7 volte meno rispetto ad 

acquisire un nuovo cliente?

<&2"(A&O*$%%$(B"*$(,-O$#$

Pubblico 
“Ghiacciolo”

Interazioni
Visualizz video
Traffico al sito

NON TI CONOSCE

Pubblico 
“Tiepido”

TI CONOSCE
E MOSTRA INTERESSE

Richiesta contatto

Pubblico 
“Caldissimo”

É PRONTO AD ACQUISTARE
(O A RIACQUISTARE)

Conversione
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BASSO 
POTENZIALE SOCIAL

ALTO POTENZIALE SOCIAL

BASSO 
POTENZIALE 
VENDITA IMMEDIATA

ALTO
POTENZIALE 
VENDITA IMMEDIATA

Hotel

Gelateria

RistoranteParrucchiera Estetista

Alimentari

Agenzia Immobiliare

Banca

Negozio 
Abbigliamento

Merceria
Agenzia 
Viaggi

Bar

Vendita 
software

Assicurazione 
Viaggi
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